dezakeen aholkularitza pixkanaka murriztuz, enpresak
mailari eusteko eta aurrera egiteko estrategiak garatu behar ditu.

Adibide bat: Enpresa-talde bateko prozedurak:

« 1SO 9002 (9001:2000) ereduaren arabera garatutako kalitat
sistema auditatuaren barnean daude.

» Lau prozedura landu dituzte: erantzukizunak, hizku
ahozko erabilera eta idatzizko erabilera.
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